
sähkökuorma-autojen 
Gold-huoltosopimus

Sähkökuorma-autojen Gold-huoltosopimuksen avulla 
voit siirtyä sähkökäyttöisyyteen rauhallisin mielin. 

Sähkökuorma-autojen Gold-huoltosopimus kattaa koko 
kuorma-auton ja antaa käyttöösi kaiken tarvittavan 
odottamattomien käyttökatkosten välttämiseksi. Sopimus 
sisältää ennakoivat huollot ja korjaukset sekä akkujen vaihdot*, 
ja valvontajärjestelmillämme seuraamme akkujen kuntoa.

Sertifioidut mekaanikkomme käyttävät vain Aitoja 
Volvo Varaosia, ja heillä on pääsy kaikkiin erikoislaitteisiin, 
diagnostiikkatyökaluihin ja tietokantajärjestelmiin, joita 
tarvitaan pitämään kuorma-autosi huippukunnossa. 

Sähkökuorma-autojen Gold-huoltosopimuksen etuja 
ovat täydellinen kustannusten hallinta ja mielenrauha. 
Huolehdimme kaikista käytännön asioista samalla, kun 
nautit luotettavasta ja huipputehokkaasta kuorma-autosta, 
omistamisen kokonaiskustannusten ollessa pienemmät.

*Volvo Trucksilla tätä kutsutaan minimikäyttöenergiaksi (Minimum Usable Energy, 
MUE). Tämä varmistaa, että käytössä on aina sovittu akun vähimmäiskapasiteetti 
latausta ja ajoneuvoa kohden erittelyparametrien mukaisesti. 

TÄRKEIMMÄT EDUT

•  Täydellinen kuorma-autoratkaisu pitää kuorma-autosi 
erinomaisessa kunnossa

• Huoletonta omistajuutta

•  Ennakoiva huolto, joka on räätälöity kuorma-autojesi 
todellisen käytön mukaan

•  Käyttöasteen kannalta kriittisten järjestelmien 
reaaliaikaisen valvonnan avulla voidaan ennustaa 
häiriöitä – ja ne voidaan muuttaa suunnitelluksi 
korjaamokäynniksi

•  Yhteysvalmiudet varmistavat oikean palvelun oikeaan 
aikaan

•  Aitoja Volvo Varaosia ja huoltopalveluja käytettäessä 
laadusta ei tingitä

•  Volvo Action Service On-Call

•  Parempi käyttöaste

•  Kiinteä kuukausimaksu ja parannettu kustannusten hallinta

•  Gold-huoltosopimusta voidaan täydentää valinnaisilla 
palveluilla, kuten hinausavulla. Neljän tunnin sitoumus 
on vakiona. Neljän tunnin sitoumuksen myötä saat meiltä 
hyvityksen, jos suunnittelematon pysähdys kestää yli 
neljä tuntia
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Sähkökuorma-autojen Gold-huoltosopimukseen sisältyvät tarkistukset ja palvelut

Sopimuksen mahdolliset lisäpalvelut
ADR-tarkastus • Ajoneuvon nouto ja toimitus rutiinihuoltojen, tarkastusten tai lakisääteisten testausten yhteydessä • Katsastusmittaukset • Lisälaitteiden huolto 
ja korjaus • Hydraulilaitteiden huolto ja korjaus • Jäähdytyslaitteiden huolto ja korjaus • Takalaitanostimen huolto ja korjaus • Huollot ja korjaukset normaalin 
työajan ulkopuolella • Akselien suuntaus (pienentää polttoaineenkulutusta)

Lisävaihtoehdoissa voi olla paikallisia eroja. Jos haluat lisätietoja huoltosopimuksistamme tai tarvitset yksityiskohtaisen lisävarusteluettelon, 
ota yhteyttä paikalliseen Volvo-jälleenmyyjään. 
Yleiset ehdot ovat voimassa.

Ohjaamot ja sisätilat
• Ilmastointilaite
• Ohjaamon kiinnitykset
• Kojelaudan mittaristo
• Ovien lukot
• Kuljettajan istuinmekanismi
•  Vetopöydän/perävaunun 

kytkentä
•  Lämmönsäätely ja 

lämmönvaihdin
•  Taustapeilit ja lämmitys
• Kattoluukku
• Ajopiirturi
• Ikkunamekanismi

Alusta, jousitus ja ohjaus
• Runko
• Etupyörän jousitus
• Navat ja pyöränlaakerit
•  Takapyörän ja telin jousitus
• Iskunvaimentimet
• Ohjaus
• Kompressori
•   Sähköhydraulinen 

ohjauspumppu

Sähköjärjestelmät
• 24 V:n akku
• Polttimot ja sulakkeet
• Johdinkimppu
• ECU:t
• Sähkökeskus
• Tietojärjestelmä
• Radio
• Releet
•  Tuulilasinpyyhkimien 

moottori
• Pyyhkijänsulat

Jarrut
• ABS/EBS-jarruventtiilit
• ABS/EBS-ohjausyksikkö
• ABS/EBS-anturit
• Ilmankuivain
• Jarrulevyt ja -päällysteet
• Jarruventtiilit ja -putket

Energiavarastoin-
tijärjestelmä
• Ajoakku 
• DC/DC-muunnin
•  Regeneroiva 

jarrujärjestelmä
•  Energiavarastoinnin 

ohjausmoduuli
•  Ulosvedettävä 

huoltolaatikko

• Autossa oleva laturi
• Latauskytkinyksikkö

Jäähdytysjärjestelmä
• Jäähdytin 
• Jäähdytysnestepumppu
• Sähköinen tuuletin
• Lauhdutin

Vaihteisto
• Vaihteisto
• Vaihteiston ECU
• Vaihteistokotelo

Vetopyörästö
• Sähkömoottori
• Sähköinen vetoakseli
•  Etu- ja taka-akselien 

kotelot
•  Ajovirran kytkentärasia
• Sähköisen koneen käyttö

volvotrucks.fi

•  Kompressorin 
ilmansuodattimen vaihto

•  Ilmastoinnin suodattimen 
vaihto

•  Ilmankuivain ja 
ilmankuivainkasetin vaihto

• Päävuosihuolto
• Ohjaamon ja alustan voitelu

•  Vaihteistoöljyn ja 
suodattimen vaihto

• Lataussäätimen vaihto
•  Sähkökompressorin öljyn 

vaihto
• Jäähdytinnesteen vaihto
•  Sähköisen 

voimansiirtolinjan 
vianmääritys

• Lakisääteiset tarkastukset
•   Vetävän etuakselin 

öljynvaihto
•  Öljynvaihto, vetopyörästö 

(jos asennettu)
•  Ajoneuvon ennakoivat 

tarkastukset
• Ajopiirturin kalibrointi

•  Tuuletusjärjestelmän vaihto
•  Rengaspultit, 

tarkistuskiristys
**Ennalta sovitun 
huoltosuunnitelman mukaisesti.

Muut kuin voimansiirtolinjan korjaukset / etäpalvelut

Energiavarastointijärjestelmän (ESS) ja voimansiirtolinjan korjaukset

Ennakoiva huolto**


