
Gold-huoltosopimus

Ennakoiva huolto, etävalvonta ja kuorma-auton 
korjaukset kuuluvat sopimukseen, joten kuorma-auton 
kuukausikustannukset ovat aina tarkkaan tiedossa. 
Tuloksena on huoleton omistajuus ja aikaa, jota tarvitset 
keskittyäksesi liiketoimintaan.

Se on hyväksi kuorma-autollesi ja liiketoiminnalle
Volvon jälleenmyyjäverkosto ja yhteyspalvelut ovat erittäin 
kattavia – huolto ja korjaukset suunnitellaan ja aikataulutetaan 
yhdessä asiakkaan kanssa, joten käyttöaste on paras mahdollinen.

Uptime Care on vakiopalvelu, jossa saat ajoneuvon todelliseen 
käyttöön perustuvan, optimoidun huoltosuunnitelman. 
Sisäänrakennetun yhteyden avulla voimme valvoa kuorma-
autoasi ja tarjota oikeaa huoltoa oikeaan aikaan.

Käyttöasteen kannalta kriittisten järjestelmien reaaliaikaisen 
valvonnan avulla voidaan ennustaa mahdollinen häiriö – 
ja se voidaan muuttaa suunnitelluksi korjaamokäynniksi. 
Ihannetilanteessa käynti voidaan jopa yhdistää ennakoivaan 
huoltoon keskeytysten minimointia varten. 
Lisäsuojaksi epätodennäköisessä suunnittelemattomassa 
pysähdyksessä, jota ei voida ratkaista nopeasti, tarjoamme 
korvaavan kuorma-auton tai rahallisen korvauksen neljän 
tunnin sitoumuksemme mukaisesti.

Jos ajosi keskeytyy odottamatta, teemme kaikkemme, jotta 
pääset nopeasti takaisin tien päälle. Kello lähtee käyntiin, kun 
kirjaat seisokin Volvo Action Servicessä. Jos apumme saapuminen 
kestää yli neljä tuntia, saat taloudellisen hyvityksen. Neljän tunnin 
sitoumus on Gold-huoltosopimuksen lisäominaisuus.

Sertifioidut mekaanikkomme käyttävät vain Aitoja Volvo 
Varaosia, ja heillä on pääsy kaikkiin erikoislaitteisiin, 
diagnostiikkatyökaluihin ja tietokantajärjestelmiin, joita tarvitaan 
pitämään kuorma-autosi huipputehokkaana ja tien päällä.

• �Reaaliaikainen seuranta odottamattomien 
pysähdysten ennakoimiseksi ja estämiseksi 24/7

• �Ennakoiva huolto, joka on räätälöity kuorma-autosi 
todellisen käytön mukaan

• �Maksimoi käyttöasteesi

• �Pitää kuorma-auton huippukunnossa

•� �Mahdollistaa kustannusten täydellisen hallinnan ja 
suojaa odottamattomilta kustannuksilta

• �Vähentää paperitöiden määrää

• �Nostaa jäännösarvoa

• �Pienentää omistamisen kokonaiskustannuksia

• �Poistaa omistajuuden huolet

• �Varmistaa, että sertifioidut Volvon mekaanikot 
suorittavat huollon käyttämällä Aitoja Volvo Varaosia

• �Gold-huoltosopimusta voidaan täydentää 
valinnaisilla palveluilla, kuten hinausavulla. Neljän 
tunnin sitoumus on vakiona.

TÄRKEIMMÄT EDUT

Gold-huoltosopimuksen ansiosta voit hyödyntää 
t äyde l l is t ä  kus t annus ten ha l l in t aa ja  naut t ia 
mielenrauhasta. Kokonaisvaltainen ratkaisu ei aiheuta 
odottamattomia kustannuksia, eikä sinun tarvitse huolehtia 
suunnittelemattomista pysähdyksistä. 
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Gold-huoltosopimukseen sisältyvät tarkistukset ja palvelut

Muut kuin voimansiirtolinjan korjaukset / etäpalvelut

Sopimuksen mahdolliset lisäpalvelut
ADR-tarkastus • Ajoneuvon nouto ja toimitus rutiinihuoltojen, tarkastusten tai lakisääteisten testausten yhteydessä • Katsastusmittaukset • Lisälaitteiden huolto 
ja korjaus • Hydraulilaitteiden huolto ja korjaus • Jäähdytyslaitteiden huolto ja korjaus • Takalaitanostimen huolto ja korjaus • Huollot ja korjaukset normaalin 
työajan ulkopuolella • Akselien suuntaus (pienentää polttoaineenkulutusta)

Lisävaihtoehdoissa voi olla paikallisia eroja. Jos haluat lisätietoja huoltosopimuksistamme tai tarvitset yksityiskohtaisen lisävarusteluettelon, 
ota yhteyttä paikalliseen Volvo-jälleenmyyjään. 
Yleiset ehdot ovat voimassa.

Voimansiirtolinjan korjaukset

Ennakoiva huolto**

Jarrut
• �ABS/EBS-jarruventtiilit
• �ABS/EBS-ohjausyksikkö
• �ABS/EBS-anturit
• �Ilmankuivain
• �Jarrulevyt ja -päällysteet
• �Jarrurummut ja -päällysteet
• Jarruventtiilit ja ‑putket

Ohjaamot ja sisätilat
• Ilmastointilaite
• Ohjaamon kiinnitykset
• Kojelaudan mittaristo
• Ovien lukot
• Kuljettajan istuinmekanismi
• �Vetopöydän/perävaunun 

kytkentä
• �Lämmönsäätely ja 

lämmönvaihdin

• �Taustapeilit ja lämmitys
• Kattoluukku
• Ajopiirturi
• Ikkunamekanismi

Alusta, jousitus ja ohjaus
• Runko
• Etupyörän jousitus
• Navat ja pyöränlaakerit
• �Takapyörän ja telin jousitus
• Iskunvaimentimet
• Ohjaus
• Kompressori

Sähköjärjestelmät
• �AdBlue-

annostelujärjestelmä
• Laturi
• Akku

• Polttimot ja sulakkeet
• Johdinkimppu
• ECU:t
• Sähkökeskus
• Tietojärjestelmä
• Radio
• Releet
• SCR-katalysaattori
• Käynnistysmoottori
• Volvo Ajonestolaite
• �Tuulilasinpyyhkimien 

moottori
• Pyyhkijänsulat

Etävalvonta
• �Ilmankuivaimen 

suodatinpanos*
• Akku*

• Jarrupalojen kuluminen*
• Kytkinlevyn kuluminen*
• Moottoritunnit
• Polttoaineenkulutus
• Kokonaisyhdistelmämassa*
• �Ohjelmistojen 

etäpäivitykset*
• Tien profiili*
• VAS On Call*
• Ajoneuvon ajokilometrit
• Tieolosuhteet*
• �Ajoneuvon online-yhteys* 

(etäyhteyden kautta 
aktivoidut ominaisuudet)

*Vain FH ja FM

Moottori
• �Kiertokanget ja laakerit
• Jäähdytysnestepumppu
• Käynnistysmekanismi
• �Sylinterikansi, sylinterilohko
• Sylinteriputki ja männät
• �Sähkötoiminen 

ilmanlämmitin
• Moottorin ECU:t
• Tuuletin
• Vauhtipyörä
• Vauhtipyörän kotelo
• Polttoainepumppu
• Ruiskutuspumppu
• Imu- ja pakosarjat
• �Öljypumppu ja 

öljynlauhdutin

• �Voimanoton kotelointi 
(moottori)

• Jäähdytin 
• �Jakopäämekanismi ja 

nokka-akseli
• Turboahdin
• Yksikkösumuttimet
•� �Venttiilimekanismi ja 

venttiilikoppa
• �VEB-moottorijarru/

pakokaasujarru

Pakokaasujärjestelmä
• �Moottorin 

jälkikäsittelyjärjestelmä
• �Pakoputki ja 

äänenvaimennin

Vaihteisto
• Kytkinsylinteri
• Kytkinlevy
• Kytkinkotelo
• Kytkimen painelevy
• Vaihteiston kannattimet
• Vaihteiston ECU
• Vaihteistokotelo
• �Hammasrenkaat, laakerit 

ja akselit
• �Vaihteenvalitsin, 

vaihteenvalinnan 
hallintalaitteet

• �Öljypumppu ja 
öljynlauhdutin

• Vaihteensiirtohaarukka

• Synkroniosat
• Volvo-hidastin

Vetopyörästö
• Tasauspyörästö
• Tasauspyörästön kotelo
• Tasauspyörästön lukko
• Vetoakseli
• �Napavälitteinen 

vetopyörästö
• �Kardaaniakseli ja laakerit
• Etu- ja taka-akselien kotelot
• Tiivisteet

• �Laturin hihnankiristimen 
vaihto

•� �Laturin harjojen tai 
säätimen vaihto

• �Laturin vaihto
•�� �Ilmastoinnin suodattimen 

vaihto
• �Laturin käyttöhihnan vaihto
• �Ilmankuivain ja 

ilmankuivainkasetin vaihto
• ��Perushuolto ja vuosihuolto, 

ml. ajoneuvon ennakoivat 
tarkastukset

• Ohjaamon voitelu
• Akseliöljyn vaihto
• �Moottoriöljyn ja 

öljynsuodattimen vaihto
• �Vaihteistoöljyn ja 

suodattimen vaihto
• Alustan voitelu
• �Lataussäätimen vaihto
•� �Jäähdytysnesteen ja 

jäähdytysnestesuodattimen 
vaihto

• �Puhaltimen käyttöhihnan 
vaihto

• �Puhaltimen 
hinnankiristimen vaihto

• �Ohjaustehostimen 
suodattimen vaihto

• �Polttoainesäiliön 
tuuletusjärjestelmän 
suodattimen vaihto

• �Ilmanpuhdistimen 
suodatinosan vaihto

• �Vedenerottimen 
suodattimen vaihto

• �Polttoainesuodattimen 
vaihto

• �Öljynvaihto, vetävä 
etuakseli (jos asennettu)

• �Öljynvaihto, vetopyörästö 
(jos asennettu)

• Hidastimen öljynvaihto
• Ajopiirturin kalibrointi
• �Venttiilien ja 

yksikkösumuttimien säätö
• �Rengaspultit, 

tarkistuskiristys

**Ennalta sovitun 
huoltosuunnitelman mukaisesti.
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