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Alykasta nopeusavustinta koskeva palvelusopimus

Tama alykastd nopeusavustinta koskeva palvelusopimus (jaljempana "Sopimus") koskee Ruotsin
lakien mukaan perustetun Volvo Truck Corporation -yrityksen ("VOLVO TRUCKS") Asiakkaalle
toimittamaa Palvelua (maaritelty alla).

Tastd VOLVO TRUCKSIn ja Asiakkaan vdlisesta Sopimuksesta on voimassa se versio, joka on

voimassa Ajoneuvon takuurekisterdintipaivana asiaankuuluvassa VOLVO TRUCKS -jarjestelméssa, ja
sitd maata koskeva maaversio, jossa Ajoneuvo rekisterdidaan kaytt6on ensimmaisen kerran.

1. Sopimuksen tarkoitus

1.1. VOLVO TRUCKS jarjestdaa Asiakkaan suorittamaa maksu vastaan alla kohdassa 2 kuvatut
palvelut ("Palvelu”) taman Sopimuksen mukaisesti kullekin ajoneuvolle (“Ajoneuvo®), jolle palvelu on
valittu (ostettu) Sopimuksen mukaisesti. Palvelu voidaan joko ostaa sellaisena kuin se sisaltyy
Ajoneuvon hankintaan tai leasingiin (jolloin se mainitaan Ajoneuvon erittelyssd) tai tilata erikseen
VOLVO TRUCKSIn méaéarittdman tilausprosessin mukaisesti.

1.2. Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen Sopimuksen hanen tilatessaan Ajoneuvon tai Palvelun.
2. Palvelut
2.1. Alykas nopeusavustin ("Palvelu")

on jarjestelma, joka valvoo aktiivisesti ajonopeutta ja ilmoittaa kuljettajalle, kun likennemerkista
tunnistettu nopeusrajoitus ylitetdan, ja kannustaa nain kuljettajaa laskemaan nopeultta.

2.2. Palvelu on tarkoitettu vain avustamaan Ajoneuvon kuljettajaa. Se ei vapauta kuljettajaa
vastuusta seurata ja noudattaa voimassa olevia nopeusrajoituksia. Liikennemerkkien tunnistus ei
valttamatta havaitse kaikkia likennemerkkejd, ja se voi lukea liikennemerkit vaarin.

2.3. Palvelu toimii oikein vain, kun Ajoneuvon ohjelmisto on ajan tasalla. Kun ohjelmistopaivitys on
saatavilla, se tulee asentaa ilman tarpeetonta viivetta.

2.4. Liséatietoja palvelun asianmukaisesta kaytdsta on saatavilla kuljettajan kasikirjasta.

2.5. VOLVO TRUCKS voi tehda Palvelun jarjestamiseen mita tahansa muutoksia, jotka ovat

tarpeen sovellettavien turvallisuusmaaraysten, lakien tai sdaddsten noudattamiseksi tai lisatoimintoja
varten tai jotka eivat vaikuta Palvelun laatuun tai suorittamiseen merkittavasti.

3. Palvelujen hinta ja maksaminen

3.1 Asiakas maksaa Palvelun hinnan tapauskohtaisesti:

0] joko osana Ajoneuvon alustan hintaa, jos se on maaritelty VOLVO TRUCKSIn
toimittamassa Ajoneuvon erittelyssa, tai

(ii) ennakkomaksuna ennalta maksetulta tilausjaksolta; tai
(iii) kuukausimaksuna laskua vastaan.

3.2 Hinta (jos se ei sisally alustan hintaan) on maéaritetty VOLVO TRUCKSIn julkaisemassa
hinnastossa.

3.3. Kaikki maksut, jotka Asiakkaan tulee suorittaa Sopimuksen mukaisesti, tulee tehda
kokonaisuudessaan ilman kuittauksia, rajoituksia tai ehtoja ja ilman vahennyksid VOLVO TRUCKSIlle
tai muulle Volvo-konserniin kuuluvalle yritykselle esitettyjen vastavaatimusten perusteella kussakin
tapauksessa VOLVO TRUCKSIn paatoksen mukaisesti.

3.4. Palvelun hinnan liséksi Asiakas maksaa Palvelun toiminnan edellyttamien ohjelmisto- ja/tai
laitteistopaivitysten, mukaan lukien rajoituksetta tietoliikennelaitteiden, hinnan.
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3.5. Jos jotakin Sopimuksen mukaisesti maksettavaa summaa ei makseta erapaivand, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta VOLVO TRUCKSIn muita Sopimuksen mukaisia oikeuksia, kyseiselle
summalle kertyy korkoa erdpaivasta siihen asti, ettd maksu on suoritettu kokonaisuudessaan, seka
ennen mahdollista tuomiota etté sen jalkeen. Korkoprosentti on sama kuin kolmen kuukauden STIBOR
(Stockholm Interbank Offered Rate).

4. Maaraaikaisten tilausten erityisehdot

4.1. Mikali Palvelu sisaltyy Ajoneuvon alustan hintaan, Palvelun voimassaoloaika on seitseman (7)
vuotta Ajoneuvon takuurekisterdinnin paivamaarasta asiaankuuluvassa VOLVO TRUCKSIn
jarjestelmassa.

4.2. Palveluun, jolle on sovittu ennakkomaksu ennalta maksetulta tilausjaksolta, sovelletaan
seuraavia ehtoja:
0] Ennakkomaksuaika maaritelladn Ajoneuvon erittelyssd tai muutoin  VOLVO
TRUCKSIn toimesta Palvelun hankinnan yhteydessa.
(ii) Tilausjakso alkaa automaattisesti, kun Ajoneuvo otetaan kayttoon.
(iii) Ennalta maksetun tilausjakson aikana hyvityksia ei makseta, jos Asiakas irtisanoo
Palvelun.
(iv) Kun ennalta maksettu tilausjakso on paattynyt, tdma& Sopimus paattyy
automaattisesti.
(v) Edella mainittu ei kuitenkaan vaikuta VOLVO TRUCKSIn

takaisinmaksuvelvollisuuteen alla olevan kohdan 7.6(iii) mukaisesti.

4.3 Kiintedn jakson aikana Asiakkaalta ei laskuteta tilausmaksuja Ajoneuvosta.

5. Tietojarjestelmat

5.1. Asiakas on tietoinen siita, etta Volvo Groupiin kuuluvan yrityksen valmistamat, toimittamat tai
markkinoimat ajoneuvot on varustettu yhdelld tai useammalla jarjestelméalla, joka voi keraté ja tallentaa
tietoa ajoneuvosta ("Tietojarjestelméat"), mukaan lukien, muttei yksinomaan, tiedot ajoneuvon kunnosta
ja suorituskyvysta seké ajoneuvon kaytosta (yhdessa "Ajoneuvotiedot"). Asiakas sitoutuu siihen, ettei
han millaéan tavoin puutu Tietojarjestelmien toimintaan.

5.2. Huolimatta taman Sopimuksen irtisanomisesta tai voimassaoloajan paattymisesta Asiakas
tiedostaa ja hyvaksyy, ettda VOLVO TRUCKS voi (i) milloin tahansa paasta Tietojarjestelmiin (myos
etakayttd), (i) kerata Ajoneuvotietoja, (iii) tallentaa Ajoneuvotiedot Volvo Groupin jarjestelmiin, (iv)
kayttda Ajoneuvotietoja palvelujen tarjoamiseksi Asiakkaalle sekda omiin sisdisiin ja muihin
hyvaksyttaviin liiketoiminnallisiin tarkoituksiin ja (v) jakaa Ajoneuvotiedot Volvo Groupissa ja valituille
kolmansille osapuolille.

5.3. Asiakkaan on varmistettava, ettd kuljettaja tai muu henkild, jonka Asiakas on valtuuttanut
kayttamaan ajoneuvoa, (i) on tietoinen siitd, ettd VOLVO TRUCKS voi kerétd, tallentaa, kayttaa, jakaa
tai muutoin kasitella heidan henkilttietojaan, ja (ii) saa tietda tai hanelle toimitetaan kopio sovellettavasta
Volvo Groupin tietosuojailmoituksesta (saatavilla osoitteessa
https://www.volvogroup.com/en/tools/privacy/privacy-fi/customer-representative.html).

5.4. Asiakas sitoutuu ilmoittamaan kirjallisesti VOLVO TRUCKSIlle, jos Asiakas myy Ajoneuvon tai
muutoin siirtdd sen omistuksen kolmannelle osapuolelle.

6. Tietojenhallintasopimus

6.1. Asiakas hyvaksyy, etta liitteend 1 oleva Tietojenhallintasopimus on saatavana seuraavassa
verkkosivustossa: https://www.volvotrucks.fi/fi-fi/services/agreements/data-management-
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agreement.html ja on erottamaton osa tatd Sopimusta. Lisdksi Asiakas hyvéksyy sen, ettd
sopimusehtoja sovelletaan kaikkeen taméan Sopimuksen mukaiseen tietojenkasittelyyn.

7. Voimassaolo jairtisanominen

7.1. Taman Sopimuksen voimassaolo alkaa paivasta, jona Ajoneuvo otetaan kayttéon, Palvelu
aktivoidaan tai Ajoneuvo rekisterdidaan asiaankuuluvaan VOLVO TRUCKS -jarjestelméan takuuta
varten (sen mukaan, mika on aikaisempi).

7.2. Sopimus on voimassa sovitun maardajan, ja se voidaan muutoin irtisanoa joko VOLVO
TRUCKSIN tai Asiakkaan toimesta ilmoittamalla siita toiselle osapuolelle kaksi (2) kuukautta etukateen.
Sopimus paattyy sen kalenterikuukauden lopussa, jonka aikana irtisanominen on tapahtunut.

7.3. Sopimus paattyy automaattisesti, jos Asiakas siirtdd Ajoneuvon omistusoikeuden kolmannelle
osapuolelle.
7.4. VOLVO TRUCKS voi irtisanoa Sopimuksen valittdomésti, jos Asiakas rikkoo olennaisesti

Sopimusta tai joutuu maksukyvyttomyydestd, konkurssista tai velkojien vaatimuksesta johtuvaan
jarjestelyyn tai muuhun jarjestelyyn tai tilanteeseen, jolla on samanlainen vaikutus.

7.5. Jos Asiakas ei maksa jotakin taméan Sopimuksen perusteella erdantynyttd summaa, kyseessa
on olennainen rikkomus, joka oikeuttaa VOLVO TRUCKSIn irtisanomaan tdméan Sopimuksen
valittémasti.

7.6. Jos tama Sopimus paattyy tai irtisanotaan, sen paattymis- tai irtisanomispaivan jalkeen
sovelletaan seuraavaa:

® Sopimuksen paattyminen ei paattymissyysta riippumatta rajoita Asiakkaan eika
VOLVO TRUCKSIn Sopimuksen paattymista syntyneita oikeuksia, velvollisuuksia ja vastuita.
Ehdot, jotka nimenomaisesti tai implisiittisesti voivat jaadda voimaan paattymisen jalkeen, ovat
voimassa paattymisesté huolimatta.

(ii) Kun Sopimus paattyy mista tahansa syystd, Asiakkaalle ei palauteta mitdan taman
Sopimuksen perusteella maksettuja summia ja Asiakas maksaa valitttmasti VOLVO
TRUCKSIlle kaikki taman Sopimuksen perusteella erdantyneet summat.

(iii) Jos kyseessd on ennalta maksettu Sopimus ja VOLVO TRUCKS supistaa
olennaisesti Palvelujen laajuutta kyseisend ajanjaksona, VOLVO TRUCKS on kuitenkin
velvollinen suorittamaan Asiakkaalle korvauksen. Suoritettavan korvauksen tulee olla
suhteessa Palveluiden kayton véahentymiseen jaljella olevan ajanjakson aikana eika
Asiakkaalle myonneta mitddn muuta korvausta, esimerkiksi kuluista, kustannuksista tai
vahingoista liittyen liiketoiminnan tai voittojen menetyksiin.

8. Asiakkaan vleiset vastuualueet ja velvollisuudet

8.1. Asiakkaan on varmistettava, ettd jokainen tyontekija tai muu henkild, joka kayttdd Ajoneuvoa
tai Palveluja, noudattaa tatd Sopimusta ja kaikkia Palvelujen kayttdehdoissa ja VOLVO TRUCKSIn
antamissa kayttdohjeissa annettuja ohjeita ja suosituksia Palvelujen osalta.

8.2. Asiakas vakuuttaa, ettd se omistaa Ajoneuvon tai silla on muutoin oikeus hallita Ajoneuvoa.

8.3. VOLVO TRUCKS tarjoaa Ajoneuvoon liittyvia Palveluita vain, jos VOLVO TRUCKS on saanut
maksun Palvelusta tdman Sopimuksen mukaisesti ja jos Asiakas on hankkinut kaikki Palvelujen
kayttoon tarvittavat laitteet ja ohjelmistot.

9. Vastuun rajoitukset

9.1. Seuraavat taméan kohdan ehdot heijastelevat Sopimuksen soveltamisalaa ja Palvelujen hintaa.

9.2. VOLVO TRUCKSIn tamén Sopimuksen mukainen kokonaisvastuu vaatimuksista, jotka
esitetdén kalenterivuosineljanneksen kuluessa (riippumatta siitd, perustuvatko ne sopimusperusteiseen
vai sopimuksen ulkopuoliseen vahingonkorvausvastuuseen, huolimattomuuteen, lainsdadantéon,
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maksupalautusvelvollisuuteen tai muuhun perusteeseen), on aina enintddn 100 % summasta, joka on
maksettu Sopimuksen mukaisesti sen kalenterivuosineljanneksen aikana, johon vaatimus liittyy.

9.3. VOLVO TRUCKS ei vastaa (riippumatta siitd, perustuvatko vaatimukset sopimusperusteiseen
vai sopimuksen ulkopuoliseen vahingonkorvausvastuuseen, huolimattomuuteen, lainsdadantoon tai
muuhun perusteeseen) menetetyista voitoista tai liiketoiminnasta, menetetysta kasittelyajasta eika
tietojen uudelleenmuodostukseen tai palautukseen liittyvistd kustannuksista riippumatta siité, ovatko
menetykset aiheutuneet suoraan vai epasuorasti ja onko VOLVO TRUCKS ollut tietoinen tallaisten
menetysten mahdollisuudesta, eika valillisista tai epasuorista menetyksista.

9.4. VOLVO TRUCKS sulkee taten pois sovellettavan lain sallimassa enimmaislaajuudessa kaikki
ehdot, takuut ja maaraykset — seka suorat (Sopimuksessa mainittujen liséksi) ettd epasuorat,
lakiséateiset, vakiintuneeseen kaytantdon perustuvat ja sellaiset, jotka muutoin séilyisivat tai voisivat
ilman t&ta poissulkemista sailya Asiakkaan eduksi.

10. Ylivoimainen este

10.1. VOLVO TRUCKS ei vastaa Asiakkaalle mistdan epdonnistumisesta tai viivastyksesta tai
Sopimuksen tayttdmisen epdonnistumisen tai viivastymisen seurauksista, jos syyna on tapahtuma, joka
on VOLVO TRUCKSIn kohtuullisen hallinnan ja vaikutusvallan ulkopuolella, mukaan lukien rajoituksetta
kolmannen osapuolen palveluntarjoajat (mukaan lukien rajoituksetta mobiilidataverkkojen operaattorit),
luonnonmullistukset, sodat, tydriidat, mielenosoitukset, tulipalot, myrskyt, rajahdykset, terroriteot ja
kansalliset héatatilanteet, ja VOLVO TRUCKSIlla on oikeus kohtuulliseen lisdaikaan tallaisten
velvoitteiden tayttamiseksi.

11. llmoitukset

11.1. VOLVO TRUCKS lahettaa ilmoituksen Asiakkaalle joko Volvo Connectin viestilla tai VOLVO
TRUCKSIn Asiakkaalle rekister6imaén sahkodpostiosoitteeseen tai tavalliseen postiosoitteeseen.
VOLVO TRUCKS voi lahettda ilmoituksia myds valtuutetun jalleenmyyjan kautta. llmoitukset VOLVO
TRUCKSIlle tulee lahettaé joko VOLVO TRUCKSIn palvelua toimittaessaan ilmoittamaan osoitteeseen
tai tukitoimintoon niilla markkinoilla, joilla Asiakas toimii, osoitteessa volvoconnect.com/support
maaritetylla tavalla.

12. Muut ehdot
12.1. Ajankohta, jolloin VOLVO TRUCKS tayttaa kaikki velvollisuutensa, ei ole olennainen.

12.2. Jos jokin toimivaltainen tuomioistuin, hallintoelin tai viranomainen toteaa, ettd jokin
Sopimuksen ehto tai osa on laiton, patematon tai taytantéénpanokelvoton, kyseinen maarays poistetaan
tarvittavassa laajuudessa Sopimuksesta eikd se enaa pade, mutta mahdollisuuksien mukaan muita
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Sopimuksen maarayksia tai osia ei muuteta eika tdma vaikuta muihin Sopimuksen maarayksiin, jotka
pysyvat edelleen voimassa muuttumattomina ja taysimaaraisina.

12.3. Mikadn VOLVO TRUCKSIn laiminlyonti tai viivastys mink&an oikeuden, valtuuden tai
oikeussuojakeinon kaytossa ei merkitse oikeuksista luopumista, eikéd mikéén niiden osittainen kaytto
estd timan tai minka tahansa muun oikeuden, valtuuden tai oikeussuojakeinon kayttoa.

12.4. VOLVO TRUCKS voi muuttaa taman Sopimuksen ehtoja ilmoittamalla asiasta Asiakkaalle
kolme (3) kuukautta etukateen.

12.5. Sopimus on henkildkohtainen, eika Asiakas voi siirtdd, delegoida tai lisensoida Sopimusta
taikka pidattaa Sopimuksen mukaisia oikeuksiaan tai velvollisuuksiaan tai osaa niista tai teettaa niita
aliurakoitsijalla ilman VOLVO TRUCKSIn etukateen antamaa kirjallista lupaa.

12.6. Sopimus siséltéd kaikki ehdot, joista VOLVO TRUCKS ja Asiakas ovat Palveluiden osalta
sopineet, ja se korvaa kaikki muut aiemmat Palveluja koskevat kirjalliset tai suulliset sopimukset,
sitoumukset tai lupaukset osapuolten valilla.

13. Sovellettava lainsdadanto ja riidanratkaisu

13.1. Tahadn  Sopimukseen  sovelletaan  Ruotsin  lainsaédantéd  lukuun  ottamatta
lainvalintamaérayksia.

13.2. Kaikki riidat, Kiistat tai vaatimukset, jotka johtuvat tastd Sopimuksesta tai liittyvat siihen, tai
Sopimuksen rikkomiseen, irtisanomiseen tai virheellisyyteen, on ensin vietdva sovitteluun Tukholman
kauppakamarin sovitteluelimen séantéjen mukaisesti, jollei jompikumpi osapuoli vastusta tatad. Jos
jompikumpi osapuoli vastustaa sovittelua tai jos sovittelu lopetetaan, Kkiista ratkaistaan lopulta
valimiesmenettelylla  Tukholman kauppakamarin  valityslautakunnan séantbjen mukaisesti.
Vélimiesmenettelyn kieli on englanti. Valimiesmenettelyn paikka on Ruotsin Goéteborg. VOLVO
TRUCKSIlla on kuitenkin oman harkintansa mukaan oikeus kaantya kansallisten tuomioistuinten
puoleen teollisoikeuksia, eli muun muassa patentteja, tavaramerkkejd, ja teollisia salaisuuksia,
koskevissa asioissa.
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