Avtal om tillhandahallande av dataatkomst for
vagnparkssystem

1. Parter och definitioner

1.1. Volvo Lastvagnar AB ("Volvo”) och Kunden som ar registrerad i Data Access Administration
Tool betraffande Tjansterna och vars fullstdndiga firmanamn och organisationsnummer och/eller
registrerade sate (adress) ar féljande:

Firma:

Organisationsnummer:

Sate (adress):

1.2 Definitioner av termer som anvands héri finns i Bilaga 1 nedan.

2. Avtalets omfattning

2.1. Detta avtal ("Avtalet”) reglerar de villkor enligt vilka Volvo ska leverera fordonstelematikdata
till Kunden.

3. Tjanster

3.1. Genom att registrera sig i Data Access Administration Tool uppdrar Kunden &t Volvo att
tilhandahalla Kunden Data enligt "rFMS-standarden”.

4, Pris och betalning

4.1. Priset for Tjansterna ar det pris som anges i prislistan i Data Access Administration Tool vid

varje tidpunkt ndgon av Tjansterna aktiveras och ar exklusive moms och eventuella andra tillampliga
omsattningsskatter eller avgifter, vilka laggs pa aktuellt belopp.

4.2. Volvo kan nar som helst andra priset pa Tjansterna genom att uppdatera prislistan och
publicera den i Data Access Administration Tool, varpa de nya priserna borjar galla omedelbart vid
publiceringen.

4.3. Kunden ska betala hela beloppet som forfaller till betalning enligt Avtalet utan avrékning,
begransning eller villkor och utan avdrag foér motfordran.

4.4, Om betalning av ett belopp som forfaller enligt Avtalet uteblir ska en dréjsmalsranta
debiteras enligt Avtalet, utan att Volvos Ovriga rattigheter paverkas, fran forfallodatumet tills full likvid
erlagts, saval fore som efter bedémning, till en ranta motsvarande STIBOR-rantan (Stockholm
Interbank Offered Rate) med 3 manaders I6ptid.

4.5, [Ta bort om inte tillampligt: Volvo har utsett Volvo Lastvagnar AB, ett aktiebolag enligt
svensk lag, att fakturera och inkassera betalningar for Volvos rakning. Denna betalningsprocess ska
tilampas om och i den utstrackning Volvo har informerat Kunden dérom.]

5. Avtalsperiod och uppséagning

5.1. Avtalet trader i kraft det datum Fordonet registreras av Kunden och fortsatter gélla tills det
sags upp enligt punkt 5.

5.2. Varje Part far sdga upp Avtalet genom att meddela den andra Parten senast sextio (60)
dagar fore Avtalets upphoérande. Meddelanden ska férmedlas enligt punkt 13 nedan. Dartill kan
Kunden nér som helst sdga upp Avtalet genom att avregistrera Fordonet i Data Access Administration
Tool, varpa Avtalet upphor att galla vid utgdngen av kalendermanaden da avregistreringen utférdes.

5.3. Kundens underlatenhet att betala ett forfallet belopp enligt Avtalet utgér ett allvarligt
kontraktsbrott som ger Volvo ratt att siaga upp Avtalet och/eller avbryta Tjansten i fraga med
omedelbar verkan, savida Kunden inte har betalat beloppet inom 15 dagar efter att en
betalningsp&minnelse skickats till Kunden.

5.4. Volvo har rétt att sdga upp Avtalet om Kunden overlater aganderatten for Fordonet/Fordonen
till tredje part.



5.5. Varje part har enligt punkt 13 nedan ratt att genom skriftligt meddelande omedelbart saga
upp Avtalet om den andra parten gor sig skyldig till vasentligt brott mot Avtalet eller blir insolvent, gar i
konkurs eller inleder ackordsférfarande med sina fordringsagare eller annan likartad uppgérelse.

6. Konsekvenser vid uppséagning

6.1. Vid en uppséagning av Avtalet har Kunden, oavsett orsak, inte rétt till aterbetalning av erlagda
belopp under Avtalet och Kunden ska betala alla belopp som har forfallit till betalning under Avtalet.

7. Volvos ansvarskyldigheter och forpliktelser

7.1. Data lagras av Volvo och gors tillgangliga fér Kunden i 14 dagar.

7.2. Volvo ska gora rimliga anstrangningar for att halla dessa Data sékra och endast anvanda

dem i de syften som féljer av eller tillats enligt Avtalet eller i dvrigt anges i rFMS-standarden.

7.3. Volvo kan inte garantera att det gar att halla Data och/eller kommunikationer helt sakra.
Kunden ar medveten om att det kan finnas perioder da det inte gar att komma &t Data Access
Administration Tool. Volvo kan inte heller garantera kvaliteten pa tredjepartstjanster. Det kan ocksa
handa att Data Access Administration Tool inte ar tillgangligt pa grund av planerat underhallsarbete.

8. Dataskydd

8.1. Kunden ar inforstadd med att Personuppgiftshanteringsavtalet — aktuell version tillganglig pa
foljande webbplats: http:/tsadp.volvotrucks.com/ — &r inforlivad i Avtalet och Kunden accepterar att
villkoren i Personuppgiftshanteringsavtalet tillampas pa alla personuppgifter som behandlas inom
ramen for Avtalet.

9. Kundens allmanna ansvarsskyldigheter och forpliktelser
9.1. Kunden ska sékerstélla att alla medarbetare eller andra personer som anvander Tjansterna
foljer Avtalet.
9.2. Kunden intygar att Kunden ager eller p& annat séatt har ratt att nyttja Fordonet/Fordonen.
10. Specifika villkor for Tjansternas tillganglighet
10.1. Tjansterna tillhandahalls av Volvo for Fordonet nar Kunden har skapat ett API-konto och
tilldelat det ett Fordon och om betalning for Tjansten mottagits av Volvo enligt Avtalet.
11. Ansvarsbegransning
11.1. Folijande bestammelser i denna punkt aterspeglar omfattningen av Avtalet och priset for
Tjansterna.
0] Volvos totala ansvar enligt Avtalet vid ansprak som uppstdr under ett

kalenderkvartal (oavsett om det grundar sig pa inom- eller utomobligatoriskt
skadestandsansvar, vardsloshet, lagstiftning, restitution eller pa annat satt) ska aldrig
Overstiga 100 procent av det belopp som betalats enligt Avtalet under kalenderkvartalet for
ansprékets uppkomst.

(ii) Volvo ansvarar inte (oavsett om det grundar sig pa inom- eller utomobligatoriskt
skadestandsansvar, vardsloshet, lagstiftning eller annat) fér utebliven vinst, driftavbrott,
forlorad hanteringstid eller kostnader for dataaterstéllning oavsett om dessa forluster har
uppstatt direkt eller indirekt och oavsett om Volvo haft kannedom om denna mgjlighet eller
inte, eller for nagra foljdskador eller indirekta forluster.

(iii) Sa langt det ar tillatet enligt tillamplig lag undantar Volvo alla villkor, garantier och
bestammelser, saval uttryckliga (utéver vad som anges i Avtalet) som underforstadda,
lagstadgade, havdvunna eller som pa& annat satt ar eller skulle kunna vara till Kundens

fordel.
12. Force Majeure
12.1. Volvo ansvarar inte gentemot Kunden for utebliven eller forsenad uppfyllelse av forpliktelse

enligt Avtalet eller for féliderna darav om detta beror p& handelser som Volvo rimligen inte kan rada
over eller forutse, inklusive, men inte begréansat till, tredjepartstjanstleverantérer (inklusive, men inte
begransat till, GSM-dataoperatorer), force majeure, krig, arbetsmarknadskonflikter, protester, brand,
ovader, explosion, terrordad eller undantagstillstand. Volvo ska da ges ratt till skalig tidsforlangning for
att uppfylla dessa forpliktelser.


http://tsadp.volvotrucks.com/

13. Meddelanden

13.1. Alla meddelanden fran Kunden i anslutning till Avtalet ska vara skriftiga och skickas till
kontaktadressen for meddelanden och adresséndring i Data Access Administration Tool och levereras
personligen, som A-post eller med express.

13.2. Ett varsel om uppségning av Avtalet fran Volvos sida ska skickas till den adress som Kunden
angett i samband med registreringen for Tjansterna. Alla dvriga meddelanden i anslutning till Avtalet
ska anses levererade i vederbdrlig ordning nér de publiceras i Data Access Administration Tool.

14. Ovrigt
14.1. Tidpunkten for Volvos uppfyllelse av alla forpliktelser ar ovasentlig.
14.2. Om en behérig domstol, tribunal eller myndighet bedémer att en bestdmmelse i Avtalet ar

olaglig, ogiltig eller overkstallbar ska denna bestammelse i nddvandig man strykas ur Avtalet och
upphdra utan att nagon annan bestammelse i Avtalet behdver andras eller att aterstoden av Avtalet
paverkas, vilket ska fortsatta galla med full verkan.

14.3. Om Volvo inte har utdvat eller dréjer med att utdva en rattighet, en befogenhet eller ett
rattsmedel ska detta inte tolkas som att Volvo avstar fran det. Inte heller ska réattigheter, befogenheter
eller rattsmedel som endast delvis utdvats av Volvo hindra vidare utévande av samma eller andra
rattigheter, befogenheter eller rattsmedel.

14.4. Volvo far anpassa eller andra villkoren i Avtalet med tre manaders foregaende skriftligt
meddelande till Kunden.

14.5. Avtalet ar personligt for Kunden, vilken darfor inte ager nagon ratt att tilldela, delegera,
licensiera, dverlata eller underkontraktera alla eller ndgon av sina rattigheter eller skyldigheter enligt
Avtalet utan Volvos foregaende skriftliga medgivande.

14.6. Avtalet innehaller samtliga villkor som Volvo och Kunden har antagit avseende Tjansterna
och ska galla framfor alla andra foregdende skriftiga eller muntliga avtal, utfastelser eller
overenskommelser mellan parterna betréffande dessa Tjanster.

15. Tillamplig lag och tvistlésning
15.1. Detta Avtal ska regleras och tolkas enligt svensk rétt oavsett lagvalsprinciper.
15.2. Alla eventuella tvister som uppstar till folid av eller i anslutning till Avtalet ska ensamt

avgoras av svensk domstol. Bagge parterna erkanner denna rattsordning.

For och p& uppdrag av

Kund

Plats Plats

[Namn, titel] [Namn, titel]
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Detta dokument med bilagor samt andra
dokument som det hanvisas till hari.

Ett anvandarkonto som har skapats av
kunden i Data Access Administration Tool.

Ett féretag som har fyllt i
onlineregistreringsformuléaret fér att abonnera
pa tjansterna.

De data som o6verférs fran fordonet till Data
Access Administration Tool.

Det administrationsverktyg som tillhandahalls
av Volvo dar kunden kan aktivera och/eller
inaktivera insamling av data for fordonen och
dar kunden kan tilldela APIl-anvandare
fordonsdata. Data Access Administration Tool
finns tillgangligt pa www.dynafleet.com.

Avser Volvo och Kunden.

rEMS-standarden &r faststdlld av ACEA
(European Automobile Manufacturers
Association, www.acea.be). Information om
rEMS-standarden finns pa http://www.fms-
standard.com/Truck/index.htm.

De tjanster som omfattas av detta avtal enligt
punkt 3 ovan.

Det eller de fordon som kunden har registrerat
och som omfattas av detta avtal.


http://www.dynafleet.com/
http://www.acea.be/
http://www.fms-standard.com/Truck/index.htm
http://www.fms-standard.com/Truck/index.htm
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